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Аннотация. В психологическом знании существует объективная необходимость
понимания феномена городской идентичности, как в целях углубления научного психо-
логического знания о природе, свойствах и основных компонентах данного понятия, так
и в практических целях для регулирования миграционных процессов и отношений меж-
ду различными этническими, религиозными и другими социальными группами. Важ-
ность исследования городской идентичности заключается и в ее влиянии на улучшение
имиджа города, развитие его бренда, популяризации и узнаваемости конкретного насе-
ленного пункта, а следовательно, привлечение инвесторов и повышение конкурентос-
пособности. Грамотное применение знаний об особенностях формирования данного фе-
номена может опосредовать увеличение уровня удовлетворенности жизнью горожан.
При этом наблюдается дефицит научных психологических исследований городской иден-
тичности. В статье подробно охарактеризована значимость проведения научного ис-
следования данного феномена. Проблема городской идентичности носит междисцип-
линарный характер, благодаря чему сложились теоретические подходы к ее понима-
нию как к компоненту социальной идентичности, отражающему чувство территори-
альной принадлежности и осознание жителями уникальных черт, истории, символов и
признаков города. Автором статьи выделяются и анализируются основные характери-
стики городской идентичности, такие как значимость социального аспекта при форми-
ровании городского самосознания, интеграция внутренних и внешних свойств данного
феномена, наличие специфических функций, конструирование образа города в процес-
се межличностного взаимодействия.

Ключевые слова: городская идентичность, городское самосознание, бренд го-
рода, имидж города, образ города, городская общность.

В современной психологии городская
идентичность редко является самостоятель-
ным предметом научных исследований. При
этом она является важнейшим компонентом
социальной идентичности. А городское про-
странство, в свою очередь, представляет со-
бой не только основной компонент социаль-
ной среды, но и значимый источник знаний че-
ловека о самом себе, одно из оснований фор-

мирования его идентичности (Г.М. Андреева,
Н.С. Дягилева, Е.П. Белинская, О.А. Тихо-
мандрицкая, А.В. Микляева, П.В. Румянцева
и др.). Как отмечают исследователи городс-
кой идентичности, «город – это не только гео-
графическое, экономическое или социально-
демографическое явление, представляющее
интерес исключительно для соответствующих
наук, но и важнейший объект психологичес-
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ких исследований, прежде всего как фактор лич-
ностного развития и психологического благопо-
лучия конкретного человека» [4, c.15].

С точки зрения практической психологии
значимость исследования городской идентич-
ности обусловлена, во-первых, тем, что пони-
мание особенностей формирования городско-
го сообщества позволяет определить страте-
гии развития и продвижения интересов и мар-
кетинга города [5]. Грамотное брендирование
города невозможно без знания особенностей
городской идентичности его жителей.

Во-вторых, интеграция городского со-
общества на основании сформированной по-
зитивной городской идентичности позволя-
ет снизить значимость этнических, религи-
озных и социальных барьеров, а также по-
высить ощущение удовлетворенности жиз-
нью горожан. Это возможно при составле-
нии целенаправленных научно обоснованных
программ сопровождения коренного населе-
ния и мигрантов.

И, наконец, в-третьих, актуальность изу-
чения городской идентичности повышается,
в случае когда в регионе наблюдается отри-
цательная динамика миграционных процес-
сов. Формирование негативной или нулевой
(несформированной, размытой) идентичнос-
ти зачастую провоцирует стратегию индиви-
дуальной мобильности, состоящую в попыт-
ке сменить группу [7]. Это проявляется в слу-
чае с городской идентичностью в форме пе-
реезда в другой населенный пункт, а также
сопровождается ощущением неполноценно-
сти, ущемленности и неудовлетворенности
жизнью.

Несмотря на то что проблема изучения
городской идентичности стоит достаточно
остро, работы по данной теме в отечествен-
ной и зарубежной психологии носят скорее
эпизодический характер.

Основное внимание данному феномену
уделяется со стороны социологов, культуро-
логов, этнографов, экономистов. В рамках
данных наук под городской идентичностью,
как правило, понимают частный случай тер-
риториальной или региональной идентичнос-
ти (Е.В. Головнева, Г.С. Денисова, Д.М. Се-
менова, Е.О. Евсеенковка и др.) либо компо-
нент социальной идентичности (Н.С. Дягиле-
ва, О.И. Вендина и др.). Так или иначе, город-

ская идентичность в такой интерпретации тес-
но связана с географическим местом и соци-
умом. Например, Н.С. Дягилева в работе «Те-
оретические аспекты городской идентичнос-
ти» определяет данный феномен как «компо-
нент социальной идентичности личности, со-
циокультурный конструкт, формируемый в ре-
зультате идентификации человека с конкрет-
ной городской общностью и определяемый
усвоением и воспроизводством символичес-
кого капитала города, социальных норм и сти-
ля жизни, объединяющих жителей данного
города» [3, с. 56].

Подобной точки зрения на определение
городской идентичности придерживаются спе-
циалисты в области маркетинга и брендиро-
вания городов (Д.В. Визгалов, А.Н. Ломаки-
на, С.О. Лебедева, Ю.Ю. Абышева, А. Инш,
К. Динни и др.). Согласно современным эко-
номическим исследованиям городская иден-
тичность представляет собой восприятие го-
рода, так называемый взгляд изнутри. Соот-
ветственно, существует и взгляд на город со
стороны, определяемый как имидж города.
Городская идентичность и имидж города ак-
тивно влияют друг на друга и совместно
обусловливают становление бренда города
[1]. Тем не менее в рамках данного направ-
ления исследований городская идентичность
рассматривается не столько как выражение
внутренних ментальных образов, сколько с
позиции внешних координат: названия улиц,
лозунги и контекстная реклама, архитектур-
ные каноны, организация общественных про-
странств, памятники и музейные экспозиции,
отношение горожан к своим дворам, подъез-
дам и т. д. [1]

Не менее существенным является при-
знаваемый исследователями факт того, что
для определения городской идентичности важ-
но «место не само по себе, а чувство места,
сплав физической реальности и вызываемых
ею эмоций» [2, c. 83]. С этой позиции психоло-
гический взгляд на городскую идентичность
наиболее востребованный. Как уже было ска-
зано нами ранее, в психологии исследования
данного феномена малочисленны. Однако по-
нимание городской идентичности в отече-
ственной и мировой психологии на данный
момент сложилось благодаря изучению го-
родской и региональной ментальности
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(Г.В. Акопов, Т.В. Иванова), средовой иден-
тичности (С.А. Богомаз, К. Линч, S. Clayton,
S. Opotow), территориальной идентичности
(И.С. Самошкина и др.). Данное понятие так-
же раскрывается при исследовании таких яв-
лений, как «идентичность города», «идентич-
ность с городом», «городская ментальность»,
«идентичность места».

Городская идентичность как социально-
психологический феномен начала исследовать-
ся в отечественной психологии благодаря ра-
ботам А.В. Микляевой и П.В. Румянцевой.
Они считают, что городскую идентичность сле-
дует рассматривать как компонент социальной
(не личностной) идентичности, результат иден-
тификации с группой людей, составляющих на-
селение того или иного города, и противопос-
тавления населению других городов [4].

Несмотря на то что городская идентич-
ность чаще трактуется в рамках социальной
идентичности, вопрос о ее принадлежности
является теоретически важным и отчасти
открытым. Поскольку идентичность являет-
ся продуктом не столько коллективного опы-
та, сколько личного, и смысловое наполнение
данного понятия, эмоциональное отношение и
восприятие города, конкретные действия и по-
ступки преимущественно отражают индиви-
дуальный уровень и принадлежат конкретно-
му носителю, то изучение ее только в рамках
методологии социальной психологии, с нашей
точки зрения, не совсем корректно. Необхо-
димо осмысление этого феномена и в контек-
сте психологии личности, выявление индиви-
дуального уровня в построении образа горо-
да, формирование отношения к нему и опре-
деление характера взаимодействия человека
с городской средой.

Возможно, перспективное решение дан-
ного вопроса находит воплощение в рамках
социального конструкционизма. Такой точки
зрения придерживается Д.М. Семенова, кото-
рая определяет городскую идентичность как
«совокупность символов, идеологем и мифов,
лежащих на пересечении различных дискур-
сивных пространств города и укоренившихся
в городском сознании» [6, с. 56]. Кроме того,
ученый указывает на важность исследования
процесса конструирования городской идентич-
ности, отмечая динамичный характер данно-
го феномена [6].

Обобщая предложенные исследователя-
ми трактовки феномена городской идентич-
ности, мы можем констатировать следующие
основные признаки данной дефиниции:

1. Социальная принадлежность. Неиз-
менно основной составляющей городской
идентичности является социальный аспект,
характеризующийся территориальной принад-
лежностью и конкретной группой людей (на-
селением).

2. Структурированность. Структура го-
родской идентичности, с нашей точки зрения,
проявляется на эмоциональном, когнитивном,
поведенческом и мотивационном уровнях.
Эмоциональный компонент городской идентич-
ности может быть представлен в виде отно-
шения к городу и к себе как его жителю, удов-
летворенности городской жизнью, проявления
интереса к истории и культурной жизни города,
демонстрации чувств к своим землякам. Ког-
нитивный компонент содержит сформирован-
ный образ города и городского пространства,
понимание его уникальности. Поведенческий
компонент обусловливается содержанием ка-
ких-либо действий, определяющих человека как
горожанина (например, реализация совместных
инициатив с жителями города, пожертвования
на городские нужды, благоустройство города
или, напротив, акты вандализма и т. д.). Моти-
вационный компонент отражается в виде миг-
рационной динамики и характере желания (или
нежелания) быть жителем этого города.

3. Совместное конструирование. Город-
ская идентичность формируется в процессе
межличностного взаимодействия путем сопо-
ставления себя с группой, представляющей
жителей этого города.

4. Интегративный характер. Понятие го-
родской идентичности тесно взаимосвязано с
такими феноменами, как бренд и имидж го-
рода. Она определяет имидж города – его
восприятие извне, на котором, в свою очередь,
строится бренд города. Городская идентич-
ность отражает не только представления го-
рожан о городе, но и своем месте в нем, при-
надлежности к городскому сообществу, то
есть является внутренним ментальным обра-
зом. В то же время она влияет на уникаль-
ность содержания внешнего городского про-
странства, включая как внутренние, так и вне-
шние характеристики.
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5. Функциональность. Городская иден-
тичность прямо и косвенно определяет имидж
и бренд города, представление человека о сво-
ем психологическом благополучии и качестве
жизни, уровень конфликтов на социальной по-
чве, миграционные процессы.

Таким образом, городская идентич-
ность – это социально-психологический фено-
мен, отражающий осознание личностью сво-
ей принадлежности к городскому сообществу,
выраженное в определенном отношении к го-
роду и его жителям и проявляющееся в соот-
ветствующем городском поведении.

С нашей точки зрения, преимуществен-
ным направлением теоретического исследо-
вания городской идентичности в психологии
является определение природы, свойств и
структуры данного феномена. В эмпиричес-
ком плане интересным является изучение про-
цесса формирования городской идентичности
в рамках социального взаимодействия, про-
исходящего на конкретной территории, а так-
же способов выражения городской идентич-
ности через отношение к городу и определен-
ное городское поведение.
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Abstract. Within the scope of psychological knowledge there is an objective need for
understanding a phenomenon of city identity for the purpose of deepening the scientific
psychological knowledge of this concept’s nature, properties and the main components, as
well as for practical regulation of migratory processes and the relations between various
ethnic, religious and other social groups. The importance of the research on the subject of city
identity consists also in its influence on improvement of image of the city, development of its
brand, promoting and recognition of the specific settlement, and, as a result, attracting investors
and increasing city’s competitiveness. Competent use of knowledge of this phenomenon and
its features can mediate an increase in level of life satisfaction among city’s population. At the
same time we can observe a deficit of scientific psychological research of city identity. The
importance of carrying out scientific research of this phenomenon is in detail categorized in
the article. The problem of city identity is of a cross-disciplinary nature. As a result of that,
theoretical approaches were taken to understand city identity as a component of the social
identity which reflects the feeling of territorial accessory and awareness by the inhabitant of
unique lines, stories, symbols and signs of the city. The author of the article allocates and
analyses the main characteristics of city identity, such as the importance of social aspect
when forming city consciousness, integration of internal and external properties of this
phenomenon, availability of specific functions, designing an image of the city in the course of
interpersonal interaction.

Key words: city identity, city consciousness, city brand, city image, city representation,
city community.


